Allmanna Villkor

Dessa allmanna villkor tillampas for Frodas foretagskredit. Termer som definierats i Kreditavtalet ska
ha samma innebord i dessa Allmanna Villkor, om inte annat anges. Senaste uppdatering av dessa
Allmanna Villkor skedde den 11 december 2020.

1 § Definitioner

Avtalet

Kreditavtalet med dess bilagor, inklusive dessa Allmanna Villkor.

Bankkonto

Kundens i Kreditavtalet angivna bankkonto.

Borgensman

Fysisk eller juridisk person som gatt i borgen sasom for egen skuld fér Kundens skyldigheter enligt
Avtalet.

Froda

Froda AB, org. nr. 556999-3388, Skeppsbron 20, 11130 Stockholm.

Krediten

Kundens vid var tid utestdende kredit hos Froda, inklusive utestaende rantor, avgifter och andra
kostnader som géller for krediten.

Kreditavtalet

Avtal om foretagskredit mellan Froda och Kunden som anger de huvudsakliga villkoren for Krediten.
Kreditbelopp

Det belopp i svenska kronor som Froda ska utbetala till Kund och som anges under motsvarande rubrik
i Kreditavtalet.

Kund

Den juridiska person eller den enskilda firma som ingar Avtalet med Froda och som framgar av
Kreditavtalet.

Penningtvattslagen

Lagen (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

2 § Allmant

Dessa Allmanna Villkor galler for Kundens utnyttjande av Krediten enligt Avtalet samt, om tillampligt,
for borgensforbindelsen enligt vilken en Borgensman har gatt i borgen sasom foér egen skuld for
Kundens skyldigheter enligt Avtalet. Avtalet ska anses bindande da Kunden signerat en uttagsbegaran
och Froda godkant uttaget efter genomfoérd erforderlig kreditprovning av Kunden och eventuell
Borgensman samt nédvandiga kontroller enligt Penningtvattslagen. | forekommande fall har Kunden
inte tillgang till Krediten innan erforderlig borgensférbindelse ingatts.

3 § Ranta och avgifter

| de fall Kredittagaren har beviljats amorteringsfrihet ska Kredittagaren erlagga den 6verenskomna
manadsrantan i enlighet med Kreditavtalet. Manadsrantan betalas under den amorteringsfria
perioden for Krediten via autogiro eller pa sadant annat satt som Froda och Kunden kommit 6verens
om. Den effektiva rantan utgdrs av kreditkostnaden (rdnta och samtliga avgifter knutna till
Kreditgivarens kostnad for Krediten) och beraknas som en arlig ranta med hansyn till de amorteringar
som sker under kredittiden och den totala avgiften for krediten. Manadsrdntan faststélls efter de
grunder Froda vid var tid tillampar.



| forekommande fall, efter utgangen efter den amorteringsfria perioden ska Kredittagaren istallet for
manadsranta aterbetala krediten i enlighet med § 4 nedan dar Aterbetalningsbeloppet innefattar
amortering och avgift for krediten.

| den utstrackning det motiveras av kreditpolitiska beslut, andrade upplaningskostnader eller andra
kostnadsforandringar for Froda samt andra omstandigheter som ligger utanfor Frodas kontroll och
som Froda inte skaligen kunde forutse nar Krediten beviljades, far Froda dndra manadsrantan eller
avgiften for Krediten inom 30 dagar fran att Froda meddelat Kunden. Froda tillampar ovanstdende
villkor dven till Kundens forman.

4 § Aterbetalning

Aterbetalning (amorteringar och avgifter) ska ske antingen via autogiro enligt i Kreditavtalet angivet
intervall eller pa sadant annat satt som Froda och Kunden kommit Gverens, t.ex. via faktura eller via
Kundens kortinlésare. Om aterbetalning sker via autogiro dr Kunden ar skyldig att tillse att det vid varje
aterbetalningstillfalle finns tillgangliga medel pd Bankkontot fér att genomfora aterbetalningen. Vid
uteblivna autogirobetalningar kommer skillnadsbeloppet istéllet att dras ndstkommande vardag. Om
Froda sa begér, ska aterbetalning ske genom sarskild insdttning pa av Froda angivet konto. Kunden ar
skyldig att vid anmodan ldmna erforderliga fullmakter och medgivanden samt vidta sddana atgarder
som Froda skaligen begar for att aterbetalningen ska kunna genomfdéras. Om Krediten inte ar
aterbetald senast pa den i Kreditavtalet angivna Sista Aterbetalningsdagen kan Froda komma att
begédra aterbetalning av hela den utestdende kapitalskulden, inklusive utestdende rénta och avgifter.

5 § Lopande avstamning och avrakning

Froda ska manatligen under Avtalets giltighetstid stdmma av att korrekta belopp har debiterats.
Manadsrapport med sammanstéllning 6ver Krediten, inklusive information om genomférda
betalningar, ska finnas tillgdnglig pa Kundens Frodakonto, eller om sa inte sker, skickas en gang per
manad till Kunden.

6 § Kundens garantier

Kunden garanterar att:
1. Krediten ska anvandas uteslutande inom Kundens naringsverksamhet och inom ramen for
Kundens verksamhetsforemal;
2. Kunden, om den &r en enskild firma, ingar Avtalet i egenskap av naringsidkare;
3. Kunden inte ar likvidationspliktig, forsatts i, eller ldamnat in ansdkan om, konkurs,
foretagsrekonstruktion, ackordsférhandling eller liknande forfarande, inte befinner sig pa
obestand eller skaligen kan bedémas hamna pa obestand under avtalsperioden;
4. Kunden har fattat alla nddvandiga beslut och har dven i 6vrigt ratt att inga Avtalet, vilket
innehaller giltiga och bindande forpliktelser for Kunden som kan verkstallas mot Kunden i enlighet
med Avtalets lydelse;
5. De personer som undertecknat Kreditavtalet har befogenhet att binda Kunden till detta Avtal;
6. Detta Avtal inte ingas i strid med nagra villkor som féljer av eventuella kreditavtal eller andra
avtal ingangna av Kunden;
7. Kunden inte kommer att anvanda Krediten fér dndamal som star i strid med géallande
lagstiftning;
8. Kunden inte har kinnedom om nagra forhallanden som innebér att Krediten riskerar att inte
kunna aterbetalas i enlighet med Avtalet;



9. inga medel som anvands for rantebetalningar och aterbetalning av Krediten harrér fran olaglig
verksamhet;

10. nagra agar- eller styrelsedndringar inte ar planerade eller vantade;

11. Krediten inte direkt eller indirekt, helt eller delvis, kommer att anvandas till att utbetala medel
till Kundens dgare. Som utbetalning rdknas alla former av utbetalningar, inklusive lan eller
aterbetalning av lan, utom sedvanliga I6neoch utlaggsbetalningar som ar en del av den l6pande
verksamheten;

12. Alla uppgifter som kunden lamnat till Froda ar korrekta, fullstandiga och inte missvisande.

Garantierna ovan ar géallande fran dagen for Avtalets undertecknande och sa
lange som Avtalet galler.

7 § Frodas godkdannande av dndringar av vasentlig betydelse

Kunden ska inte utan Frodas foregaende skriftliga godkdannande besluta om eller genomféra nagra
andringar av vasentlig betydelse for Avtalet. Exempel pd sadana &ndringar &r &garférandringar
(6verlatelse av andelar oOverstigande 25% av andelarna i Kunden), andring av Kundens
verksamhetsforemal, andring av skattehemvist (utanfor Sverige) eller en andring inom Kundens
kontroll som skaligen kan antas negativt paverka Kundens mojligheter att fullgéra sina forpliktelser
enligt Avtalet.

Om Kunden 6nskar genomfdra en andring av vasentlig betydelse ska Kunden skicka en begdran om
godkdnnande till Froda. Froda ska besvara en sadan begaran skyndsamt fran mottagande av komplett
beslutsunderlag.

8 § Underrattelseskyldighet

Utan att begrdnsa vad som foljer av 7 § ovan:

Kunden ar skyldig att omgaende upplysa Froda om sadana handelser som kan antas paverka Kundens
aterbetalningsférmaga eller Kundens forpliktelser i dvrigt enligt detta Avtal. P4 Frodas anmodan ska
Kunden [amna de upplysningar och handlingar om sin ekonomiska stallning som Froda anser
erforderliga. Kunden &r skyldig att Iamna information om férvdantade och/eller genomférda dndrade
dgarforhallanden som innebar att nagon direkt eller indirekt forvarvar 25 % eller mer av aktierna eller
rosterna i Kunden eller pa annat vis far mojlighet att utéva ett bestammande inflytande 6ver Kunden
och denna person inte angetts vid Avtalets tecknande. Se mer om detta under “Ovriga upplysningar”
nedan.

9 § Overlatelse och pantsittning

Froda har ratt att Overlata sin fordran enligt detta avtal till annan. Froda har ocksa ratt att dverlata
eller pantsatta hela Avtalet till annan. Vid dverlatelse eller pantsattning av Avtalet ska Froda informera
Kunden om 6verlatelsen eller pantsattningen. Kunden kan mot den nya avtalsparten eller panthavaren
gbra samma invandningar som Kunden innan overlatelsen kunde géra mot Froda.

10 § Forbud mot 6verlatelse eller inskrankning av Frodas
rattigheter

Kunden har inte ratt att Overlata eller pantsatta Avtalet eller nagon av sina rattigheter eller
skyldigheter enligt detta Avtal till annan eller traffa 6verenskommelser med annan som innebar att
Frodas rattigheter enligt detta Avtal inskranks.



11 § Giltighetstid
Detta Avtal borjar galla nar det signerats av bada parter och galler tillsvidare till dess att Krediten ar till
fullo betald.

12 § Fortida aterbetalning

Kunden har ratt att nar som helst |6sa sina betalningsskyldigheter enligt detta Avtal genom att
aterbetala Krediten och eventuella utestdende rdntebetalningar, avgifter, dréjsmalsrdantor och
kostnader (dar, vid berdkning av redan erlagda betalningar, férdelningen mellan kapitalbelopp och
avgifter berdknas enligt Frodas vid var tid gallande bokféringsprinciper).

Vid aterbetalning enligt foregdende stycke ska Kunden kontakta Froda for Betalningsinstruktioner,

o

alternativt anvanda sig av for andamalet avsedd funktionalitet pa ”Mina sidor”.

13 § Fortida upphorande

Froda har ratt att sdga upp Krediten (inklusive alla utestdende rantor och avgifter) till omgaende

betalning om nagon av féljande omstandigheter foreligger:
1. Kunden har inte fullgjort sina forpliktelser enligt Avtalet eller i ovrigt gentemot Froda, till
exempel pa grund av upprepade uteblivna betalningar av ranta och aterbetalningar;
2. Det finns skdlig anledning att anta att Kunden inte kommer att fullgbéra sina
betalningsforpliktelser gentemot Froda eller att en Borgensmans ingdngna borgensforbindelse
inte, enligt Frodas skédliga bedémning, beddéms utgbéra en tillracklig sakerhet for Kundens
forpliktelser enligt Avtalet;
3. Det star klart att Kunden genom att avvika, skaffa undan egendom eller pa annat satt undandrar
sig att betala Krediten;
4. Kunden ér, eller anses enligt lag vara, insolvent eller medger sin oférmaga att betala sina skulder
i takt med att de forfaller, staller in sina betalningar eller inleder férhandlingar med nagon
borgenar om ackord eller skuldsanering; eller
5. Kunden har ldmnat en felaktig eller missvisande garanti (enligt 5 § ovan) om nagon
omstandighet och rattelse inte sker (om rattelse ar maijlig) inom en sju (7) dagar fran det att
Kunden blir medveten darom.

Foregaende stycke géller inte om avtalsbrottet eller garantibristen dr av ovasentlig betydelse. 14
dagars eller langre dréjsmal med en betalning ska alltid utgéra grund for fortida upphdrande om Froda
begar det.

14 § Meddelanden

Meddelande som avsants av Froda med rekommenderat brev eller vanligt brev, skall anses ha kommit
Kunden tillhanda senast den femte bankdagen efter avsandandet, om brevet sants till den adress som
Kunden uppgivit. Meddelande genom e-post skall anses ha kommit Kunden tillhanda vid avsandandet.
Om ett epostmeddelande avsands till Kunden utanfér normal kontorstid (med vilket avses bankdagar
mellan kl. 08.00 och kl. 17.00), skall meddelandet anses ha kommit Kunden tillhanda vid borjan av
paféljande bankdag. Meddelande fran Kunden till Froda skall séndas per post och stéllas till den adress
som anges i Kreditavtalet, savida Froda inte skriftligen begéart svar pa annat vis eller till annan adress.

Meddelande fran Kunden skall anses ha kommit Froda tillhanda den bankdag meddelandet anlant till
namnda adress.



15 § Begransningar av Frodas ansvar

Froda ar inte ansvarigt for skada som drabbar Kunden eller Borgensmannen eller eventuell
Overtagande borgensman och som beror pa omstandighet utanfor Frodas kontroll, sasom lagbud,
myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet
i Sverige eller utomlands. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller dven om
Froda sjalvt ar féremal for eller vidtar sadan konfliktatgard. Froda ar inte heller ansvarigt for skada som
beror pad avbrott eller annan stérning i automatisk databehandling, datadverforing,
telekommunikationer, elforsoérjning, annan elektronisk kommunikation eller i annan teknisk utrustning
som tillhér annan an Froda och som Froda inte har kontroll 6ver eller annan omstandighet utanfor
Froda kontroll. Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersattas av Froda, om Froda varit normalt
aktsamt. Froda har inget ansvar for indirekt skada, om inte Froda orsakat skadan av grov vardsloshet.
Foreligger hinder for Froda att helt eller delvis verkstélla atgard enligt dessa bestammelser pa grund
av omstandighet som anges i denna 15 §, far atgarden uppskjutas till dess hindret har upphort. Om
Froda, till foljd av sddan omstandighet, ar forhindrat att verkstélla eller ta emot betalning, skall Froda
respektive Kunden/Borgensmannen inte vara skyldig att erldgga drojsmalsranta.

16 § Avrakningsordning och rinta vid drojsmal

| hdndelse av forseningar i betalning av ranta och aterbetalningar dger Froda ratt att debitera en
drojsmalsranta uppgaende till referensrdantan med ett tilligg av 18 procentenheter pa
skillnadsbeloppet mellan avtalad och faktisk betalning. Kostnader for inkasso och indrivning kan
tillkomma.

Froda har ratt att avrdkna samtliga forfallna rantebetalningar, kostnader, avgifter och dréjsmalsrantor,
innan avrakning pa kapitalskulden sker.

17 § Villkorsandring

Froda har ratt att andra Avtalet och dessa Allménna Villkor. Andring, som utékar Kundens skyldigheter
eller minskar dennes rattigheter och inte beror pa andring i lag eller direktiv av myndighet, ska Froda
underratta Kunden om skriftligen eller pa Frodas hemsida senast 30 dagar innan andringen trader i
kraft.

18 § Samtycke avseende hantering av personuppgifter, informationslamning

till kreditupplysningsbolag och samarbetspartners

Froda behandlar de kunduppgifter som lamnas i samband med en ansdkan/intresseanmalan/avtal
eller som registreras i 6vrigt i samband med administration av ett avtal samt for atgard som har begarts
innan eller efter att ett avtal traffats. En del av sadana kunduppgifter kan utgbra personuppgifter i
dataskyddsforordningens (férordning (EU) 2016/679) mening, t.ex. da kunden ar en enskild
naringsidkare eller uppgifter om kontakter mellan Kundens foretradare och Froda. | syfte att
uppréatthalla en god kund- och registervard kan Froda komma att komplettera personuppgifterna
genom inhdmtning fran privata och offentliga register.

Froda behandlar alla ldamnade eller inhdmtade personuppgifter i enlighet med
dataskyddsforordningen. Personuppgiftsansvarig ar Froda AB.

Andamélen med Frodas behandling av personuppgifterna ar att samla in och kontrollera
personuppgifter infor ett beslut (t.ex. att lamna en kredit) och att administrera och fullgéra ingangna



avtal. Behandling av uppgifter sker ocksa for att Froda ska kunna uppfylla sina forpliktelser enligt lag.
Froda kan komma att kontrollera kund- och personinformation mot sanktionslistor och andra register.
Personuppgifter behandlas inom ramen for rapportering av Kunds laneengagemang hos Froda.
Personuppgifter behandlas ocksa inom ramen for marknads- och kundanalyser som utgor underlag for
marknadsforing, metod- och affarsutveckling, statistik samt riskhantering. Personuppgifterna kan daven
komma att anvdndas for att rikta direktreklam och erbjudanden av olika slag till kunden. Behandling
av personuppgifterna kan, inom ramen for gillande regler, ske av féretag som Froda samarbetar med.
Froda ar i vissa fall skyldig enligt lag att lamna personuppgifter och uppgifter om krediten till
myndigheter.

Kunden och dess foretradare samtycker till att Froda och dess samarbetspartnerslagrar och behandlar
information enligt denna paragraf. Kunden samtycker aven till att Froda sparar och anvander
informationen for marknadsféringsandamal.

Om kontakten mellan Kunden och Froda har formedlats av en tredje part, samtycker Kunden dels till
att sddan part delar information om Kunden till Froda, dels att Froda delar information om Kunden och
detta Avtal till sadan part.

Kunden kan nadr som helst aterkalla detta samtycke och Froda &r da skyldig att radera eller avidentifiera
relevanta personuppgifter savida inte lag, foreskrift eller myndighetsbeslut kraver att Froda sparar
uppgifterna.

Som kund kan man fa information om vilka personuppgifter som behandlas av Froda avseende honom
eller henne, genom att skicka en begdran om detta till Froda.

Kunden samtycker till att uppgifter om Krediten, betalningsférsummelser eller missbruk lamnas till
kreditupplysningsforetag.

19 § Kreditupplysning samt elektronisk distribution av kreditupplysningskopia
Froda kan lata ta en kreditupplysning pa Kunden och dess foretradare. Kreditupplysningen genomférs
av ett utomstaende kreditupplysningsbolag (t.ex. UC, Bisnode eller Credit Safe). Kundens e-postadress
kan komma att lamnas ut till tredje part, och anvdndas for elektronisk avisering och distribution av
kreditupplysningskopia. Kunden kommer da att fa en kopia pa de uppgifter som lamnats ut om Kunden
av kreditupplysningsbolaget. Distributionen av denna kreditupplysningskopia sker elektroniskt via en
webbportal (minupplysning.se) och inloggningsuppgifter skickas till Kunden via epost.

20 § Tvist

Svensk lag ska gélla for Avtalet. Tvister som uppstar i anledning av Avtalet ska slutligt avgoras av
Stockholms tingsratt i forsta instans.

Ovriga upplysningar

Penningtvatt

Froda ar ett kreditmarknadsbolag och star under Finansinspektionens tillsyn. Froda ar skyldigt att félja
det regelverk angdende penningtvatt som foljer av Penningtvattslagen. Enligt Penningtvattslagen ar
Froda skyldig att vidta atgarder for att forhindra att penningtvatt dger rum. Sadana atgarder innebar
bl.a. att Froda ska understka syftet med en transaktion, vem eller vilka personer som ar verkliga



huvudman i ett bolag samt vidta sadana atgarder som kravs fér att uppna kundkdannedom enligt
Penningtvattslagen och Finansinspektionens foreskrifter pa omradet. Kunden &r enligt
penningtvattsforeskrifter skyldig att informera Froda om Kundens huvudman (t.ex. aktiedgare om
kunden &r ett aktiebolag) eller dess narmaste familjemedlemmar utgor en sa kallad person i politiskt
utsatt stallning i enlighet med Penningtvattslagen.

Klagomal

Vid eventuella klagomal kontaktas Froda per telefon, 08-50131100 eller skriftligen (se
kontaktuppgifter i Kreditavtalet). Om missnoje kvarstar kan skriftlig kontakt tas med Frodas
klagomalsansvarige per e-post (info@froda.se).



